
l'emporio solidale della provincia di Rimini

#EmporioRimini 
È UN PROGETTO DI COMUNITÀ E UN LUOGO DI SOLIDARIETÀ 

CHE COINVOLGE ASSOCIAZIONI ED ISTITUZIONI, CITTADINI, IMPRESE

#EMPORIORIMINI E DESTINATARI   
#EmporioRimini è il primo supermercato solidale della provincia di Rimini, destinato unicamente a persone  e 
famiglie  con  transitoria  situazione  di  disagio  economico,  cercando  di  intervenire  prima  che  diventi  una 
condizione stabile di deprivazione e povertà. 
L’Emporio è un vero e proprio supermercato (con scaffali, prodotti esposti, carrelli della spesa) dove però non si  
utilizza denaro. La spesa viene, infatti, pagata tramite punti assegnati sulla base di determinati criteri e per un  
periodo limitato nel tempo. 
Nato da un progetto di rete sancito da un Protocollo d’intesa sottoscritto tra istituzioni e realtà riminesi che si  
occupano di lotta alle povertà, #EmporioRimini si rivolge, in particolare, a nuclei familiari e persone in difficoltà 
economica oltre che a quella nuova classe di lavoratori che, pur in possesso di un'occupazione, vivono al di sotto 
della soglia di povertà (i cosiddetti working poors) e che, oltre alla fatica del sostentamento materiale, rischiano 
un indebolimento della loro rete di relazioni.
Si tratta delle persone che si  rivolgono ai  Servizi  Sociali  del Comune di residenza,  nonché di coloro che si 
rivolgono  ai  Centri  d’Ascolto  della  Caritas  Diocesana,  delle  Caritas  Parrocchiali  e  di  tante  associazioni  di 
volontariato.  Possono  usufruire  dei  servizi  offerti  dall’Emporio  prevalentemente  nuclei  familiari,  italiani  e 
stranieri, ai quali #EmporioRimini intende offrire una possibilità concreta per superare la situazione di “crisi” e 
consentire, quindi, di migliorare la propria condizione di vita.

DOVE E INFO
#EmporioRimini è a Rimini, in via Spagna 26/a.   Sito internet: www.emporiorimini.it

I PROMOTORI
Prefettura  di  Rimini,  Comune di  Rimini,  Unioni  dei  Comuni  della  Valmarecchia,  Comune  di  Bellaria  Igea  
Marina, Azienda Asl Romagna di Rimini, Piano Strategico Rimini Venture, Associazione Madonna della Carità  
(capofila  di  progetto),  Madonna  della  Carità  cooperativa  arl,  Volontarimini  –  Centro  di  servizio  per  il  
volontariato della Provincia di Rimini, Opera Sant’Antonio, Associazione Papa Giovanni XXIII, Croce Rossa  
Italiana, Istituto per la famiglia di Rimini, Fondazione di Religione San Paolo, ACLI provinciali Rimini.
Si  integra il  progetto di lotta alla povertà e all'esclusione sociale  “Emporio Solidale e nuovi  servizi  per le  
famiglie in difficoltà” sostenuto da Volontarimini – Centro di servizio per il  volontariato della Provincia di  
Rimini,  con le  associazioni  promotrici  Madonna della  Carità,  Rimini  Rescue,  Mille  passi  solidali,  Papillon,  
Alzheimer Rimini, Lega Italiana Lotto ai Tumori Rimini, Centro accoglienza alla vita “Carla Ronci”, Carlo  
Giuliani, Arcobaleno, Amici dell’Ecuador, Anipi, L’incontro, I colori del mondo, Donarsi, Arcop, Basta Merda in  
Mare.

COME SI ACCEDE
Per usufruire dei servizi dell’Emporio, gli utenti devono dimostrare di possedere tre requisiti: residenza a Rimini 
o in uno dei 10 Comuni della Valmarecchia (in quanto il progetto è cofinanziato dal Piano di Zona del distretto  
socio-sanitario  Rimini  Nord);  DSU  e  ISEE  congruo  con  reddito  fino  a  un  massimo  di  7.500  €;  stato 
occupazionale, per le persone in età lavorativa. 
Le domande vengono presentate alle associazioni aderenti al protocollo e, una volta valutate e accolte, danno 
diritto ad una tessera a punti necessaria per acquistare i beni alimentari necessari.



L’azione integrata tra gli enti sottoscrittori si estende anche al controllo incrociato sugli utenti al fine di evitare  
che a #EmporioRimini possano rivolgersi  persone e nuclei  famigliari  che usufruiscono già di altri  servizi  di 
assistenza alimentare.

COME FUNZIONA
L’approvvigionamento degli alimenti avviene mediante un sistema integrato. Da un lato l’emporio si rifornisce 
presso Agea (Agenzia per le erogazioni in agricoltura) e, per l’ortofrutta, presso la piattaforma regionale S.I.R. 
(Sistema  Informativo  Ritiri);  dall’altro,  la  presenza  degli  alimenti  essenziali  del  Paniere  dei  prodotti  viene 
garantita attraverso acquisti, raccolte alimentari, campagne di crowdfunding (in collaborazione con Eticarim) e 
donazioni di privati e aziende.
Il funzionamento operativo dell’Emporio è assicurato grazie all’attività di una trentina di volontari appositamente 
formati.

#Emporio Rimini è aperto nelle seguenti giornate:
Martedì e Giovedì          15-18
Mercoledì e Venerdì         9-12

Il PANIERE BASE DEI PRODOTTI
Il  paniere  comprende  prodotti  alimentari  quali:  biscotti,  fette  biscottate,  marmellate,  orzo  solubile,  te,  latte, 
zucchero,  pasta,  riso,  farina,  olio  di  semi  di  girasole,  olio  extra  vergine  d’oliva,  legumi  vari  (ceci,  fagioli, 
lenticchie,  piselli),  passata  di  pomodoro,  polpa di pomodoro,  formaggio,  uova,  tonno in scatola,  minestrone, 
omogeneizzati di frutta e verdura, pastina per l’infanzia, crema di riso, prodotti ortofrutticoli. Sono presenti anche 
prodotti per l’igiene personale e delle casa. 

NON SOLO MARKET
All’interno di #EmporioRimini è attivo, con il coordinamento di Volontarimini, uno sportello di orientamento e 
ascolto,  informazione  e  attivazione  su  argomenti  quali  lavoro,  salute,  genitorialità,  volontariato,  accesso  al 
credito, bilancio familiare, risparmio utenze.  Tra le attività di sostegno alle famiglie sarà previsto uno spazio 
dedicato all’ascolto,  informazione e incontro con le persone per  poter accogliere e, rispondere a  richieste  di 
orientamento ai Servizi socio-assistenziali pubblici e privati presenti sul territorio.
Inoltre, durante gli orari di apertura, è aperto uno spazio riservato ai bimbi, con personale volontario dedicato. Si 
realizzano iniziative ed eventi di sviluppo di comunità e capitale relazionale. Gli stessi destinatari sono coinvolti 
in attività di volontariato affinché le persone siano responsabilizzate e si pongano come risorsa per la comunità.

GOVERNANCE
L’azione  di  indirizzo  e  monitoraggio  sull’andamento  del  progetto  #EmporioRimini  è  garantita  dall’attività 
costante di un tavolo allargato e di una segreteria tecnica, affiancati da un nucleo operativo dedicato segnatamente 
alla comunicazione.

COME SOSTENERE #EMPORIORIMINI 
Donazioni alimentari e di prodotti
Il  progetto  vuole  garantire  il  rifornimento  degli  scaffali  di  #EmporioRimini  con  prodotti  alimentari  che 
permettano alle persone bisognose di avere in tavola i tre pasti principali della giornata: colazione, pranzo e cena.  
Sostenere  #EmporioRimini  vuol  dire  sostenere  centinaia  di  famiglie  che  si  trovano nel  bisogno primario  di 
alimentarsi in modo adeguato. Alcune aziende locali e nazionali si sono impegnate in donazioni agroalimentari al  
market. Diverse donazioni possono arrivare anche da aziende non direttamente legate al comparto alimentare e 
scelgano di completare l’offerta di #EmporioRimini con prodotti, ad esempio, per l’igiene del corpo o la pulizia  
della casa.
Donazioni economiche
Effettua una donazione in denaro. Questa si trasformerà in un aiuto concreto ed immediato per l'acquisto dei  
prodotti di cui c’è più urgenza per collocarli poi subito sugli scaffali del market. Le donazioni effettuate sono 
detraibili o deducibili.
Volontariato
Invia  la  propria  candidatura  per  diventare  un  volontario,  svolgendo  all’interno  dell’Emporio  attività  quali: 
approvvigionamento  degli  scaffali;  magazzino,  logistica,  trasporti;  gestione  scaffali  nel  market;  pulizie, 
manutenzione; cassa; accoglienza utenti e contatti con i servizi; comunicazione; amministrazione.


